Jiudefeld-Seminare

SEMINARE FUR FUHRUNGSKRAFTE DER WIRTSCHAFT UND VERWALTUNG

NEUE HORIZONTE!
Seit Uber 30 Jahren

Fihren von Mitarbeiter*innen in personlichen Krisen

Seminarziele:
Mitarbeiter*innen kommen nicht véllig unbedarft zur Arbeit. Jede/Jeder bringt sein
~eigenes Packchen mit! Das konnen sowohl persénliche Dinge sein, wie etwa eine
Erkrankung/Behinderung, als auch Dinge, die im privaten Umfeld, also der eigenen
Familie oder dem eigenen Freundeskreis passieren. Solange die Stimmung gut ist, lauft
alles. Doch was ist, wenn die Mitarbeiterin/der Mitarbeiter in eine persdnliche Krise
gerat? Was, wenn die Leistung abnimmt? Oder wenn es zu einem anderen Fehlverhalten
kommt? Hier sind Sie als FUhrungskrafte gefordert; zum einem die Mitarbeiter*innen
auch in dieser schwierigen Situation zu fuhren, zum anderen aber auch das ganze Team
sowie dessen Arbeitserfolg im Auge zu behalten.
Das Seminar vermittelt bewdhrte praktische Hilfen und Anregungen um mit diesen
speziellen schwierigen Fihrungssituationen noch erfolgreicher umgehen zu kénnen.
Seminarinhalte:

1. Wiunsche! Was erwarten Mitarbeiter*innen von ihren Vorgesetzten, wenn sie ein

.eigenes Packchen” zu tragen haben?

2. Hilfreich! Der Mitarbeiterin/dem Mitarbeiter geht es offensichtlich nicht gut- wie
sollten wir uns verhalten?

3. Alles ist Kommunikation. Wir trainieren bewahrte Techniken der Gesprachsfuhrung
fur heikle Gesprachssituationen mit Mitarbeiter*innen

4. Klarheit und Empathie. Wir bearbeiten Gesprachssituationen aus der Praxis der
Teilnehmenden

5. Praxistipps! Wir legen Mitarbeiter*innen nahe, sich in eine Beratung zu begeben

6. Die Praxis. Mit belastenden Mitarbeiter*innen Vereinbarungen treffen wie es
weitergeht

7. Nachhaltigkeit! Mit Hilfe des Trainers Vereinbarung des persdnlichen Programms
fur die Zeit nach dem Seminar
»  Was waren meine wichtigsten Lerninhalte?
» Was will ich in die Praxis umsetzen?
=  Wo kdnnen Schwierigkeiten auftreten? Wie will ich damit umgehen?
» Benodtige ich Unterstutzung? Von wem?
» Bilanz- wann?

Neues Wissen * Erfolge gezielt planen * Hoher Erlebniswert * Noch erfolgreicher werden
Zahlreiche Ubungsméglichkeiten * Mit Freude lernen * Persénliche Weiterentwicklung
Sofortige Anwendbarkeit * Unmittelbarer Nutzen ° Direkter Praxis Bezug



Jidefeld-Seminare

SEMINARE FUR FUHRUNGSKRAFTE DER WIRTSCHAFT UND VERWALTUNG

NEUE HORIZONTE!
Seit iber 30 Jahren

Methoden:
Kurze Impulsreferate, Einzel-, Klein- und Gro3gruppen Arbeit; 75% des Seminars
bestehen aus praktischen Ubungen.

Zielgruppe: Fuhrungskrafte, die Mitarbeitende fuhren, die sich in persénlichen Krisen
befinden

Dauer: 1 Tag

Der betriebliche Nutzen dieses Seminars:

=  Wir professionalisieren unser Fuhrungsverhalten

»  Wir kdnnen Mitarbeitende, bei denen wir persdnliche Krisen vermuten, empathisch
und sicher ansprechen

»  Wir kdnnen mit schwierigen FUhrungssituationen noch professioneller umgehen

»  Wir erweitern unsere Verhaltensoptionen in der Fihrungsrolle

Der Trainer steht auch zur Erorterung vertraulicher personlicher Fragen zur
Verfugung.

Dieses Seminar wird auch als Einzelberatung durchgefiihrt.

Neues Wissen * Erfolge gezielt planen * Hoher Erlebniswert * Noch erfolgreicher werden
Zahlreiche Ubungsméglichkeiten * Mit Freude lernen * Persénliche Weiterentwicklung
Sofortige Anwendbarkeit * Unmittelbarer Nutzen ° Direkter Praxis Bezug



