Jiidefeld-Seminare

SEMINARE FUR FUHRUNGSKRAFTE DER WIRTSCHAFT UND VERWALTUNG

NEUE HORIZONTE!
seit 30 Jahren

Sicherer Umgang mit Presse und kritischen Burgerinnen und Blirgern

Uberzeugende Prasentation von Projekten auf GroRveranstaltungen

Seminarziele:

Die Teilnehmenden trainieren den sicheren Umgang mit Presse und kritischen
BuUrgerinnen und Burgern sowie die Uberzeugende Prasentation eines Projekts ihrer
Verwaltung auf GroRveranstaltungen. Sie lernen kontroverse Gruppengesprache
effizient und sicher zu fuhren. Es wird der souverane Umgang mit kritischen Fragen und
unsachlichen Einwanden intensiv geubt. Die Teilnehmenden trainieren wie sie eine
positive AulBenwirkung und einen Uberzeugenden Eindruck bei den Zuhdérern*innen

erzielen konnen.

Seminarinhalte:

1.

10.

Die personliche positive Vorbereitung auf die Burger*innenveranstaltung
» Mentale Vorbereitung
= Ubungen fir die Praxis

. Wir erleben die Wirkung unserer Kérpersprache auf die potentiellen

Zuschauer*innen und trainieren ihren gezielten Einsatz

. Wir lernen, von uns ein Bild von Sicherheit und Glaubwurdigkeit zu vermitteln

» Positiven Kontakt zu Gesprachspartnern und Presse herstellen

. Die Burger*innenveranstaltung wird unter emotionaler Stimmung eroffnet

» Praktisches Training der Er6ffnungssituation

. Wo liegen meine personlichen Starken fur die Prasentation?

. Wo liegt mein Entwicklungsbedarf- individuelles Feedback-

. Wie kann ich eine Diskussion positiv eréffnen?

. Der professionelle Umgang mit verschiedenen Typen von Gesprachspartnern

. Wir trainieren den gezielten Einsatz von Frage- und Argumentationstechniken

Wie verhalte ich mich bei unsachlichen Einwanden und Widerstanden?
»  Welche Methoden gibt es, um Einwande zu parieren? -Praxistraining-

Neues Wissen * Erfolge gezielt planen * Hoher Erlebniswert * Noch erfolgreicher werden
Zahlreiche Ubungsméglichkeiten * Mit Freude lernen * Persénliche Weiterentwicklung

Sofortige Anwendbarkeit * Unmittelbarer Nutzen ° Direkter Praxis Bezug
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11. Wir trainieren unser Verhalten bei aggressiven Gesprachspartnern und
Demonstranten
= Wir stellen uns auf die Situation ein, wenn Demonstranten Gewalt anwenden

12. Wie schliel3e ich eine moderierte Gruppendiskussion positiv ab?
13. Personliches Feedback fur die Teilnehmenden

15. Individuelle Transferberatung
» Was habe ich gelernt?
»  Was will ich praktisch umsetzen?
» Wo kdnnten Schwierigkeiten auftreten?
» Welche zusatzlichen Hilfen benétige ich?

Methoden: Kurze Impulsreferate, Einzel- Klein- und Gruppenarbeit, zahlreiche
praktische Ubungen, Verhaltensdemonstrationen durch den Trainer (Lernen durch
Vorbild.

Das Training kann auf die Prasentationsbedingungen spezieller aktueller

Projekte hin ausgerichtet werden!

Zielgruppe: Fuhrungskrafte, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Projekte auf
Grol3veranstaltungen vorstellen

Dauer: 2 Tage

Gerne entwickeln wir fur lhre speziellen Bedurfnisse ein passgenaues Seminar-
konzept. Sprechen Sie mit uns!

Dieses Seminar kann auch als Einzelberatung durchgefiihrt werden!

Der betriebliche Nutzen des Seminars:

»  Wir kdnnen Grol3veranstaltungen souveran und noch professioneller leiten
=  Wir sind vorbereitet auf den ,Ernstfall”

= Wir gewinnen Akzeptanz fur unser Vorhaben

»  Wir erweitern unser Verhaltensrepertoires im Umgang mit der Presse und kritischen

BuUrger*innen
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